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RESUMEN

El acompafiamiento pedagdgico como estrategia para la practica reflexiva, debe ser visto como un
mecanismo que logre los procesos de revision y mejora continua en la escuela y en las practicas
pedagogicas de los docentes para afianzar el acto educativo y por ende, mejorar el aprendizaje de
los estudiantes. No obstante, estas practicas se encuentran desvinculadas, son escasas las acciones
de acompafiamiento lo que ha desencadenado una serie de fallas en la labor pedagogica. Por ello,
se eshbozd una investigacion cuyo proposito fundamental fue favorecer el acompafiamiento
pedagdgico como estrategia para la practica reflexiva de los docentes de la Escuela Técnica
Robinsoniana Zamorana Sixto Sosa. Basada en las teorias de Dewey (1910), Zeichner (1993),
Freire (2010), Montero (2010). Es una investigacion de corte cualitativo que sigue el método de la
investigacion accion transformadora, se emplearon técnicas de recoleccion de informacion como:
observacion participante, entrevista semi estructurada y los testimonios focalizados. Del analisis
surgieron las categorias: aprender desde el hacer, medio para optimizar el quehacer pedagdgico,
una via efectiva para la reflexion, un acto esencial para la practica pedagdgica. Se obtuvo como
resultado asumir el acompafiamiento pedagdgico como un proceso sistematico, holistico e
integral, en el cual el proceso formativo sea llevado desde las experiencias de cada docente en su
contexto y hacia la reflexion de su practica pedagdgica. Como conclusién la préctica reflexiva, es
una buena estrategia orientada a través de acciones intencionadas y sistematicas; para el
mejoramiento de la practica docente.

Descriptores: Acompafiamiento, transformacion, docente, escuela, pedagogia, practica reflexiva.

Resefa Biografica: Venezolana, Magister en Lectura y Escritura titulo obtenido en la Universidad
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ABSTRACT

Pedagogical accompaniment as a strategy for reflective practice should be seen as a mechanism
that achieves review processes and continuous improvement in the school and in the pedagogical
practices of teachers to strengthen the educational act and, therefore, improve student learning.
students. However, these practices are unrelated, there are few accompanying actions, which has
triggered a series of failures in the pedagogical work. For this reason, an investigation was outlined
whose fundamental purpose was to favor pedagogical accompaniment as a strategy for the
reflective practice of the teachers of the Robinsoniana Zamorana Sixto Sosa Technical School.
Based on the theories of Dewey (1910), Freire (2010), Zeichner (1993), Montero (2010). It is a
qualitative research that follows the method of transformative action research, information
collection techniques were used such as: participant observation, semi-structured interview and
focused testimonies. The categories emerged from the analysis: learning from doing, a means to
optimize the pedagogical task, an effective way for reflection, an essential act for pedagogical
practice. The result was to assume the pedagogical accompaniment as a systematic, holistic and
integral process, in which the training process is carried out from the experiences of each teacher
in their context and towards the reflection of their pedagogical practice. In conclusion, reflective
practice is a good strategy oriented through intentional and systematic actions; for the
improvement of teaching practice.

Descriptors: Accompaniment, transformation, teacher, school, pedagogy, reflective practice.
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INTRODUCCION

La calidad educativa ha venido orientandose de manera imperativa a las necesidades y desafios de la
carrera docente, para que el maestro se actualice y ejecute sus actividades desde una perspectiva
sistematica e integral que demande y recree significativamente su accionar pedagogico de
manera pertinente, efectiva y eficaz a partir de su realidad circundante, activando asi el proceso
de transformacion de la practica docente.

El docente necesita contar con enfoques tedricos - practicos desde los cuales pueda analizar,
comprender su practica pedagdgica y experimentar la necesidad de mejorar su préactica
profesional, y de cultivar el deseo gratificante de seguir aprendiendo. En este sentido, el docente
requiere ser incitado a amplificar sus potencialidades y capacidades de desarrollo de si mismo y
de su comunidad educativa, para lo que se hace necesario que pueda fundamentalmente,
recapacitar e incursionar proactivamente en la busqueda de alternativas para forjar mejores
contextos y relaciones educativas. El docente requiere desarrollar habilidades para analizar,
reflexionar y renovar sus conocimientos.

Durante este proceso de transformacion pedagdgica, es notable que el modelo de supervision educativa
también debe sufrir cambios, sus criterios de supervisor-controlador se deben modificar para
asumir la figura de acompafiamiento pedagdgico, en la cual exista una horizontalidad concebida
como un proceso de formacion, guia, colaboracién, seguimiento permanente, ayudar al
mejoramiento de la funciones de los docentes y por ende, favorecer de manera permanente a la
ejecucion de estrategias pedagogicas para afianzar el aprendizaje de los estudiantes. De lo
contrario, las oportunidades de formacidén podrian representar un medio poco sustentable del
cambio educativo que la sociedad reclama.

Por consiguiente, esto constituye un desafio para las instituciones educativas, para los docentes con
funciones directivas y para los coordinadores; a quienes les corresponde proponer estrategias que
contemplen la transformacion esencialmente de las practicas pedagogicas de los docentes, para
que atiendan las diferentes dimensiones del desarrollo humano, sin concentrarse Gnicamente en
el aspecto cognitivo o intelectual sino también en el desarrollo del pensar reflexivo, del afectivo,
del expresivo y del moral, dimensiones necesarias para el desarrollo integral de sus alumnos.

No obstante, pese a lo que se expone con relacién a la necesidad de un acompafiamiento pedagdgico,
como una accion sistematica que oriente y asesore a los y las docentes en el aula de manera
oportuna, personalizada; esta vision  continuaba desvinculada en la Escuela Técnica
Robinsoniana Zamorana Sixto Sosa en la cual se evidencié durante el diagndstico: Poco
conocimiento de los docentes sobre el proceso de transformacién pedagogica en Educacion
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Media Técnica no se apegaban a las orientaciones; las escasas planificaciones académicas que
realizaban los docentes no se encontraban acorde a cada uno de los momentos elementos dados
para la transformacion (conceptualizacién, generalizacion y sistematizacién); incumplian con el
desarrollo de los referentes tedricos e implementan una didactica rutinaria, no manejan los
instrumentos de evaluacion; no utilizaban los recursos para el aprendizaje, las Canaima y la
coleccion bicentenaria no eran tomadas en cuenta para la preparacion de las clases o le daban
uso indebido (copiar); sin reconocer que esas actividades ya no proporcionaban efecto puesto
que las condiciones sociales han cambiado y los estudiantes demandaban una nueva forma de
acceder al aprendizaje.

De igual forma, se pudo observar en cuanto a la practica docente una resistencia al cambio,
entendiéndose esta como la negativa a introducir modificaciones en sus actividades diarias
manifestando que estos cambios no producen ningln beneficio, aporte u oportunidades de
crecimiento y desarrollo personal o profesional dando predominio a su practica habitual.

Fue evidente que a nivel institucional los esfuerzos en esta materia habian sido insuficientes, no se
ejecutaban acciones eficaces de acompafiamiento pedagdgico al docente, quien requiere de
apoyo y estimulo para afrontar sus debilidades y por lo tanto perfeccionar su préactica
pedagogica. Las empleadas para corregir esta actitud (visitas no programadas) no evidenciaban
un cambio de conducta en el personal docente lo que influia negativamente en el desempefio
profesional.

En este sentido, para abordar la situacion problemaética, se disefid un conjunto de acciones cuyo
objetivo general consistio en favorecer el acompafiamiento pedagdgico como estrategia para la
préctica reflexiva de los docentes de la Escuela Técnica Robinsoniana Zamorana Sixto Sosa, se
plante6 como proposito de accion transformadora, que los docentes con funciones directivas,
coordinadores pedagdgicos y coordinadores del departamento de evaluacion y control de
estudios ejecutaran estrategias que favorecieran la practica reflexiva, en las cuales se propiciaran
orientaciones para las actividades de trabajo, conservaran un control preciso de la supervision y
administracion en general, coordinaran actividades de formacién, para ayudar a los docentes de
la institucién con ideas, sugerencias, técnicas y ejemplos, en un proceso de reciprocidad en el
cual se establecieran y delegaran funciones para instaurar compromisos que generaran la calidad
de los aprendizajes de los estudiantes, la préctica reflexiva y de la gestion de la escuela, desde
una perspectiva expresiva y eficaz que conducirdn a fortalecer, y enriquecer la practica
pedagogica. Por lo tanto, el acompafiamiento pedagdgico se asume como un proceso de
restauracion colectiva, cooperativa para la formacion reflexiva desde el compartir de
experiencias de cada docente, para la actualizacion y optimizacion de su quehacer docente que

MSc. Mervis Yusmary Velasquez
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viene realizando dia tras dia centrada en la reflexion sistematica y fundamentada de su préactica
docente. Por consiguiente, se alude a algunos referentes tedricos como Dewey (1910), Zeichner
(1993), Freire (2010). Montero (2010), quienes plantean la necesidad del acompariamiento
pedagdgico desde la formacion permanente, la practica pedagdgica y la practica reflexiva.

METODO

La investigacion realizada se constituyd bajo el paradigma cualitativo, Parker (2003), sefiala que “es
una exploracion, elaboracién y sistematizacion de la relevancia de un fendmeno identificado” (p.
35). Es una opcion metodoldgica que se emplea para conocer los hechos y fendmenos
educativos, de alli su escogencia para realizar esta investigacion.

Se enmarcO bajo el enfoque de la investigacion accion transformadora, metodologia que permite
contribuir a propiciar un cambio favorable del nudo critico presentado con acciones planificadas
por todos los sujetos involucrados, por tanto, mejorar o transformar la realidad persigue que las
personas involucradas en la accion tomen conciencia de su rol en ese proceso de transformacion.

Contexto de la investigacion: Esta investigacion se ejecutd en la Escuela Técnica Robinsoniana
Zamorana Sixto Sosa, se encuentra ubicada en el municipio Tinaco, tiene dependencia nacional
y pertenece al circuito 200901009, esta situada en el sector Tronconero Il especificamente en la
calle Marifio cruce con calle Zamora, anteriormente era denominado Liceo Nacional Mons.
Sixto Sosa, a partir del afio 2007 se circunscribe al nivel de Educacion Media Técnica.

Rol de la Investigadora: Docente coordinador del Departamento de Evaluacion y control de estudio
de la Escuela Técnica Robinsoniana Sixto Sosa.

Poblacion y Muestra: Esta experiencia se llevo a cabo con (3) docentes coordinadores de las distintas
areas, quienes contribuyeron con ser guias y promotores de la formacion en el proceso
pedagdgico que se ejecutaba en la institucion encargados de acompafiar las practicas del aula y
con (15) docentes por horas de las diversas areas de formacion.

Técnicas e Instrumentos: La recoleccion de los datos se realizo a través de la observacion
participante, la entrevista semi estructurada y los testimonios focalizados para llevar el registro
de las actividades y realizar el proceso de sistematizacion.

La observacion participante: Se refiere “a las notas o registros que hace el investigador al momento
que suceden los fenomenos” (Campos y Espinoza 2003, p.63). En el contexto de esta
investigacion accion, las observaciones se efectuaron durante las horas semanales asignadas a los
docentes de las diversas areas de formacion en las distintas fases de la investigacion.

Acompafiamiento Pedagdgico: Estrategia para la Practica Reflexiva de Ios :
Docentes de la Escuela Técnica Robinsoniana Zamorana Sixto Sosa
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La entrevista semi estructurada: “Consiste en una conversacion libre entre el investigador y el
informante clave” (Campos y Espinoza 2003, p.64). Las entrevistas se efectuaron en las
instalaciones del recinto escolar. Estuvieron enmarcadas en un clima en el que el entrevistado
tenia total autonomia para exponer sus vivencias y recuerdos. Al momento de efectuar ese
compartir la investigadora sigui6 el protocolo que antecede a toda entrevista como: establecer un
contacto previo con el entrevistado, indicarle el lugar y la hora del encuentro, el tiempo
aproximado de duracion y los temas que se tratarian.

Los testimonios focalizados: Segun Briones (1992) “es una técnica sencilla que consiste en solicitar a
las personas que han vivido determinadas experiencias, las expresen mediante un testimonio
escrito”(p.73). A partir de esta técnica se conoce lo que piensa y siente la persona inmersa en la
investigacion. En el caso concreto de esta investigacion, estos testimonios mostraron cdmo los
participantes reconstruyeron y reinterpretaron su experiencia al participar en las actividades de
formacion académica.

Técnicas de analisis de informacion: Consistié en presentar la informacion en forma sistematica que
permitio visualizar las relaciones més importantes entre las categorias construidas anteriormente.
En el contexto de esta investigacion la presentacion de los datos se realizé a través de los
registros con sus respectivas categorizaciones y generalizaciones, al final de este proceso se
presentd un texto descriptivo-argumentativo. En la fase de la teorizacion y discusion se realizo la
reflexion dialdgica entre la teoria fundamentada y la teoria establecida.

Rigor Cientifico: La investigacion cualitativa se mantiene dentro del marco cientifico, la credibilidad
de los resultados se logré por medio del proceso de teorizacién y triangulacion, su verificacion
se alcanz6 al analizar los resultados, utilizando formas de codificacion (categorias) para
argumentar y contrastar la teoria emergente surgida del andlisis y reflexion de los datos y la
teoria establecida de aquellos autores que fundamentan diversas proposiciones.

RESULTADOS

Fase |: Diagnostico: De los datos obtenidos de las observaciones y de las entrevistas semi -
estructuradas que se realizaron en la fase diagndstica surgieron las categorias: Uso del tiempo en
el aula; Ausencia de planificacion académica; Ensefianza mecanizada.

1.- Uso del tiempo en el aula: Durante las observaciones realizadas en las aulas de clases quedo6 en
evidencia que la practica pedagdgica no abarcaba el horario establecido para cada asignatura;
generalmente los docentes cumplian con el horario de entrada a clases, no obstante, la actividad
académica termina antes de la hora establecida en los horarios de clases; esto implicaba una

Acompafiamiento Pedagdgico: Estrategia para la Practica Reflexiva de Ios :
Docentes de la Escuela Técnica Robinsoniana Zamorana Sixto Sosa
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disminucion con respecto a la cantidad de tiempo acordado en la normativa oficial que establece el

curriculo para cubrir las actividades pedagdgicas. Asi mismo, la estructura de la clase en cuanto
al inicio, desarrollo y cierre, no era desarrollada.

2.- Ausencia de planificacion académica: En el Departamento de Evaluacion y Control de Estudios de

la Escuela Técnica Zamorana Robinsoniana “Sixto Sosa” se evidencio la escasa entrega de
planificacion por parte de los docentes a pesar de la relevancia que tiene en las escuelas, esta
realidad presentd una serie de errores que incidian en un funcionamiento deficiente y que
afectaba la labor del personal docente debido a la falta de conocimientos en la misma; antecede
un marcado desconocimiento del proceso de transformacién curricular. Da la impresion de la
existencia de una inversion de valores, es decir, el comportamiento social de la institucién estaba
mediado por las actitudes del personal y los supuestos basicos que le subyacen (no necesito
planificar, para que hacerlo, nadie lo hace, no lo solicitan).

3.-Ensefianza mecanizada: En las diferentes sesiones grupales y en los encuentros individuales, como

Fase 11

primera valoracion, se identificd que las practicas pedagdgicas estaban centradas en actividades
propias de la cultura escolar (copiar) estas practicas habituales se percibian como actividades
para ser registradas, estrictamente en el cuaderno de clase, (copia de objetivos y contenidos a
desarrollar, toma de apuntes), o para llevar un control de las acciones ejecutadas por el alumno
durante su aprendizaje. Prevalecia como Unicos recursos didacticos, el pizarron, el marcador vy el
cuaderno.

. Planificacion de las acciones: Estas acciones fueron planificadas y ejecutadas en el afio
escolar 2019/2020. Durante este periodo los docentes participantes, en compafiia de la docente
investigadora, basandose en el diagnostico realizado y luego de conocer los nudos criticos sobre
el acompafiamiento y las précticas pedagogicas reflexivas disefiaron un Plan de Accidn dirigido
a mejorar y cambiar la situacion problematica. El plan de accion quedo6 estructurado en cuatro
modulos:

Mddulo I: Sensibilizacién

Madulo I1: Actualizacion docente

Mddulo I11: Acompafiamiento pedagdgico

Madulo IV Reconceptualizacion de la préctica

La intervencion activa de los participantes permitié que la planificacion se realizara bajo el enfoque

del trabajo cooperativo, de la libre exposicién de ideas, del respeto por la diversidad de
pensamiento y la posibilidad de vivenciar una nueva experiencia.

Fase IV: Ejecucion de las acciones: En esta fase de la investigacion se aplicd cada una de las

actividades que se planificaron con la finalidad de promover acciones que fortalecieran la
practica reflexiva en los docentes.

Acompafiamiento Pedagdgico: Estrategia para la Practica Reflexiva de Ios :
Docentes de la Escuela Técnica Robinsoniana Zamorana Sixto Sosa
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Los participantes ejecutaron las acciones, de manera cooperativa, responsable y sistematica.

Fase IV: Valoracion de la actividad: Se pudo constatar que los participantes conciben el
acompafiamiento pedagdgico como practica reflexiva desde diversas Opticas: a) aprender desde
el hacer b) medio para optimizar el quehacer pedagdgico c) una via efectiva para la reflexion, d)
un acto esencial para la practica pedagogica.

DISCUSION

Asumir el acompafiamiento pedagdgico como un proceso sistematico, holistico e integral, en el cual el
proceso formativo sea llevado desde las experiencias de cada docente en su contexto y hacia la
reflexion de su practica pedagdgica. Para Zeichner, (1993) “la reflexién implica intuicion,
emocion y pasion” (p. 46), es decir, la reflexion circunda la percepcion, la emocion vy el
entusiasmo, al mismo tiempo, se reconoce que la reflexion critica surge del hacer en el dia a dia,
es dialéctica, y es praxis.

En estas actividades desarrolladas se reconocid que el aprender haciendo y el aprender reflexionando
ofreci6 a los docentes la posibilidad de expresar con claridad determinadas acciones
encaminadas a elaborar un material didactico que le permitiera la reflexividad y la construccion
de propuestas para fortalecer con eficacia los procesos de ensefianza - aprendizaje. Durante el
desarrollo de las actividades de acompafiamiento pedagdgico los docentes manifestaban su
satisfaccion al aprender a planificar de una manera dindmica, sefialando la necesidad de buscar
nuevas estrategias para continuar mejorando su practica pedagogica. Para Dewey (1910) una de
“las mejores formas de aprender es haciendo y a su vez reflexionando sobre lo que estamos
haciendo” (p.1) de aqui la importancia de proporcionarles a los docentes los aspectos
relacionados con la planificacion.

El propdsito del acompafiamiento pedagdgico como lo expresa Montero (2010) supone retos y
compromisos por ello, se debe “fortalecer la cultura del reconocimiento y descubrimiento de la
practica pedagdgica en la Institucion Educativa orientada hacia la mejora de la calidad del
servicio educativo”.(p.45) Por lo tanto, el acompafiamiento es un medio para optimizar el
quehacer pedagogico, hay que permitir el didlogo, la interaccién y el compromiso para la
mejora de la calidad de las précticas pedagdgicas y a partir de la evaluacion cotidiana de su
propia experiencia, el docente reflexione sobre su préctica pedagogica, individual y colectiva,
para lograr crear los ambientes que permitan al estudiante adentrarse en el aprendizaje.

De aqui que se consider6 fundamental desarrollar las capacidades de los docentes para la practica de la
ensefianza centrada en los aprendizajes, en consecuencia, se realizaron las visitas a las aulas,

Acompafiamiento Pedagdgico: Estrategia para la Practica Reflexiva de Ios :
Docentes de la Escuela Técnica Robinsoniana Zamorana Sixto Sosa
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previa fijacion de la fechas, en las cuales mediante un clima armonioso, de seguridad y estableciendo

vinculos de respeto y confianza se valord el trabajo pedagdgico, se solicitd los recaudos
administrativos, se observo su actuacién docente, y se socializd sobre su practica pedagdgica con
la finalidad brindarle una orientacion personalizada a fin de mejorar su desarrollo personal.

Cabe sefialar que, la reflexion critica no se circunscribe solo a valorar las estrategias, las metodologias

y los recursos, presume un exploracion exhaustiva de la pertinencia de la practica pedagogia en
un contexto especifico, es decir, el quehacer docente, debe acompafiar el proceso formativo de
sus estudiantes, propiciar el dialogo para potenciar el conocimiento evaluando cada uno de los
procesos de aprendizaje, reconociendo sus emociones, y respondiendo a los desafios y retos de
cada generacion de estudiantes. Los docentes inmersos en la socializacion de las diversas
actividades sefialaron que estos encuentros los invitaron a reflexionar sobre cdmo ensefiar, a
hacer las cosas desde la realidad de su contexto pedagdgico y no desde otras circunstancias
alejadas de su entorno, como lo sefiala Freire (2010) la practica educativa critica “implica en el
pensar acertadamente, encierra el movimiento dinamico, dialectico, entre el hacer y el pensar
sobre el hacer” (p.18) por eso es primordial que, en la practica educativa el docente se proponga
que sus estudiantes consigan la autonomia, la conciencia y la libertad para el aprendizaje.

Por lo tanto, el acompafiamiento es un acto esencial para la practica pedagdgica basada en el

Este

aprendizaje colaborativo de Vigotsky (1993), el aprendizaje significativo, Ausubel (2002); y en
estrategias cognitivas y metacognitivas. Estas herramientas psicologicas mediaron los
pensamientos, sentimientos y conductas, la capacidad de pensar, sentir y actuar para desarrollar
las funciones mentales superiores a la hora de reflexionar sobre las fortalezas y debilidades de su
desemperfio en el aula de clase. En el desarrollo de las actividades los docentes lograron
reconocer su protagonismo y que este exige propdésitos pedagdgicos claros para encontrarse con
los intereses de las y los estudiantes.

CONCLUSIONES

conjunto de actividades implementadas para solventar el nudo critico establecido, pudo
evidenciar que el acompafiamiento pedagdgico realizado por docentes y dirigido a sus pares,
mediados por la practica reflexiva, es una buena estrategia orientada a traves de acciones
intencionadas y sistematicas; para el mejoramiento de la practica docente, no fueron actividades
aisladas, ni sélo visitas al aula para supervisar una clase; estas visitas pedagdgicas residieron
como un espacio para desaprender ciertos modelos, esquemas mentales que ya no funcionan,
porque la sociedad ha cambiado.
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De aqui la importancia de generar una serie de estrategias que garantizaron este ejercicio reflexivo
para que el cambio se hiciera desde la propia conviccion del docente, no una innovacion por
imposicion, sino por conviccion. Porque la practica reflexiva consiste en un ejercicio
indiscutiblemente necesario en cualquier desempefio profesional que pretenda descubrir y
demostrar perspectivas de cambio o de transformacion de los sujetos. En el caso del educador,
viene siendo una invitacién a construir pausada y reflexivamente, un autoanalisis de su quehacer
en el aula, con el firme convencimiento de que los resultados seran satisfactorios no sélo para él,
sino también para sus estudiantes, para la comunidad educativa, y para el pais.

Es evidente que, la puesta en marcha de este conjunto de estrategias ejecutadas sistematicamente por
los participantes permitio vivir experiencias que los movilizaron cognitiva y afectivamente bajo
un enfoque de respeto por la diversidad y la libertad, fue una via para promover y favorecer el
acompafiamiento pedagdgico desde la préactica reflexiva.

Esta investigacion arrojé como recomendaciones o aportes que la gerencia educativa de la institucion
(docentes con funcion directiva, coordinadores pedagdgicos y departamento de evaluacion),
realicen de manera continda el acompafiamiento pedagdgico a los docentes siguiendo y
contemplando las siguientes fases: planificacion, implementacion, reflexion, acuerdos y
evaluacion. Asi mismo, durante estos encuentros planificar talleres de crecimiento pedagdgico y
personal, que sirvan para impartir nuevos conocimientos y mejorar los ya existentes. Asimismo,
que se deben generar y construir espacios de encuentro y de intercambio de conocimiento entre
docentes, alimentar su experiencia y dar la oportunidad de socializarla y de nutrirlas de nuevos
conceptos, forjando la calidad de comunicacion, el didlogo y los vinculos afectivos.

De estos encuentros surgié como recomendacion de parte de los docentes participantes que las
personas que ejercen las funciones de acompafiamiento deben predicar con el ejemplo, mejorar
el cumplimiento de la jornada de trabajo, potenciar las capacidades del personal con talleres de
formacion continua y establecer mecanismos que permitan incentivar al personal docente.

Docentes de la Escuela Técnica Robinsoniana Zamorana Sixto Sosa |-
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